JUHASZ ESZTER OKLEVELES SMINKES
ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA

1.Az adatkezeld adatai

Neve: Juhdsz Eszter

Mobilszdm: +36-70-7729985

Email cime: esztersmink@gmail.com

Honlapja: www.esztersmink.hu

K&zosségi oldala: https://www.facebook.com/esztersminkhu-211274018927275/
Adatvédelmi tisztviseld neve: a GDPR 37. cikk szerint nem alkalmaz.
Adatvédelmi Ugyekben eljdr: Juhdsz Eszter

Juhdsz Eszter (a tovdbbiakban: az adatkezeld) az Ugyfelei és partnerei személyes adatainak
védelmét minden alkalmazdsndl, eljarasndl és adatatviteli, taroldsi mddszernél szem elbtt
tartja. Ez alapjdn mindenki maga rendelkezik személyes adatainak feltdrdsardl és
felhaszndlasardl. Személyes adat minden olyan informdcié, amely alapjdn a felhaszndld
kdzvetve vagy kdzvetlenll azonosithatd, kUldndsen a név, lakcim, azonositd jel, email cim.
Az On személyes adatait az adatkezeld térvényesen és tisztességesen kezeli, a hatdlyos
jogszabdlyi elbirdsokat betartva és a nemzetkdzi adatvédelmi normdk irott és iratlan
szabdlyait kovetve. Jelen adatkezelési tdjékoztatd szeméelyes adatok kezelésére vonatkozik,
nem természetes személyekre vonatkozd adatok tekintetében nem alkalmazhatd. Az
Ugyfeleink és partnereink adatait minden esetben megdrizzik és mindent megteszink
szervezeti és technikai részrél egyardnt az adatok biztonsadgdnak érdekében.

ROvid &sszefoglald

Hogyan kérhet tdjékoztatdst t6lUnk a személyes adatai kezelésével

kapcsolatban?

Az On kérésére az adatkezeld tajekoztatdst ad az dnre vonatkozd és az adatkezeld dltal
kezelt, illetve az adatkezeld (vagy az adatkezel§ dltal megbizott adatfeldolgozd) dltal
feldolgozott adatairdl. gy azok forrdsdrél, az adatkezelés céljarédl, jogalapjdrdl,
idétartamdrdl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiggd
tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korGiményeirdl, hatdsairdl és az elhdritdsdra
megtett intézkedésekrdl, tovabbad - az érintett személyes adatainak tovdabbitdsa esetén - az
adattovdbbitds jogalapjardl és cimzettjerdl. A tdjékoztatdsra irdnyuld feladatait az
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adatkezel6 az 6n kéréseének kézhezvételérdl szamitott 30 napon belll teljesiti. Tajékoztatds
kérése az aldbbi médon lehetséges:

Elektronikus levél formdajaban adatkezeld elektronikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: esztersmink@gmail.com

A levélben kUldott tajéekoztatds kérést az adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkUldott
kérelem alapjagn a felhaszndld egyértelmlien beazonosithatd. E-mailben  kUldot
tajékoztatdaskérést az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhaszndld e-mail
cimérdl kuldik, ez azonban nem zdrja ki, hogy az adatkezel a tdjékoztatds megaddsa elétt
a felhaszndlét mdas mddon is beazonositsa. A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld
koteles meggydzédni arrdl, hogy valdban arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait
érvényesiteni. Enhez- indokolt esetben- arra is szikség lehet, hogy az érintett személyesen
megjelenjen az adatkezeld székhelyén személyazonositds céljabdl.

Mikor kérheti az adatai helyesbitését?

Amennyiben 6n vagy az adatkezeld észleli, hogy az dltala kezelt személyes adata pontatlan,
hibds vagy egyéb okbdl nem megfeleld, akdr az 6n kérésére, akdr az adatkezeld sajat
intézkedése folytdn az adatkezeld a hidnyos vagy hibds adatokat pontositja.

Mikor van joga térdltetni a személyes adatait?

Barmikor kérheti személyes adatai végleges és helyredllithatatlan toérlését akkor, ha az
adatait az 6n hozzdjdruldsa alapjdn kezeli az adatkezeld. Az adatkezeld vagy az 6n jogos
érdeke, tovabbd a koételezd jogszabdlyi tdroldsi és &rzési kdtelezettségek teljesitése
érdekében torténd adatkezelés esetén az adatkezeld nem tudja az &n adatait térdini. Az
adatkezeld az adatkezelés célidnak megszinésével egy iddében a személyes adatot torli.
Szintén torli az adatkezel az adatot, ha bebizonyosodik, hogy az adatok kezelése valamely
okbdl jogellenes, illetdleg akkor is, ha annak torlését hatdsdg vagy birdsdg jogerdsen
elrendeli.

Mikor kell z&rolnunk az On személyes adatait?

On bdarmikor kérheti, hogy az én dltal az adatkezeld részére megadott adatok egyes részei,
illetéleg valamennyi adat tekintetében az adatfeldolgozds korldtozva legyen. Az adatkezeld
az adattoérlésre iradnyuld kérelme esetén nem torli, hanem zdrolja az adatot akkor, ha az
adattérlés az 6n jogos érdekét sértené. A zdrolt adatokat az adatkezeld csak addig kezeli,
ameddig a zdroldsra okot add cél fenndill, azt kdvetden, a zdrolt adatok is tdrlésre kerlinek.
Hogyan vonhatja vissza a személyes adatainak kezelésére adott
hozzdjaruldsat?

Onnek bdrmikor joga van arra, hogy a személyes adatai kezeléséhez adott hozzdjaruldsat
visszavonja. A levélben kUIdott hozzdjdrulds visszavondsat az adatkezeld akkor tekinti
hitelesnek, ha a megkUldott kérelem alapjén a felhaszndld egyértelmUen beazonosithatd. E-
mailben kildétt hozzdjdrulds-visszavondst az adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt
a felhaszndlé e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zdrja ki, hogy az adatkezelé a
tajekoztatds megaddsa elbtt a felhaszndldét mdas modon is beazonositsa.

Elektronikus levél formdjaban adatkezeld elektronikus levelezési cimére irt levéllel:

Email: esztersmink@gmail.com

Hova fordulhat a panaszdval?

On az adatkezeléssel kapcsolatos panaszdt jogosult a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsag részére benyujtani.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

Weblap: hitps://naih.hu/

Panaszbejelentés online: hitps://naih.nu/online-vegyinditas.html
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Panaszbejelentés levélben: 1125 Budapest, Erzsébet fasor 22/c.

Hogyan fordulhat birésdghoz, ha megsértettUk a jogait?

On az adatkezeléssel dsszefiggésben jogosult birdsdghoz fordulni. A perre a Torvényszék
illetékes, vdlasztasa szerint az adatkezeldvel szembeni keresetlevelét az &n lakdhelye szerinti
birdsag részére is benyujthatja. A kérelmét a birdsdg soron kivUli eljarasban birdlja el.
Hogyan jutunk az On személyes adataihoz?

Az 6n személyes adatait az adatkezeld részére 6n szolgdltatia. Amennyiben az adat nem
ontél érkezett, az adatkezeld ennek észlelése esetén, illetbleg ha 6n jelzi ezt, akkor a

kérelmére azonnal torli a jogszerlUtlenUl az adatkezeld részére benyujtott adatlapot, annak
teljes adattartalmdval egyUtt.

Mit teszUnk azért, hogy a személyes adatait biztonsdgosan kezeljUk?

Az adatkezeld minden téle elvarnatdé moddon és rendelkezésére alld technikai eszkdzzel
igyekszik az adatok biztonsdgdt garantdini, ennek érdekében minden szikséges lépést
megtesz, ennek kérében az adatokhoz vald hozzdférést szigoruan korldtozza.

Részletes Adatkezelési tajékoztatd
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Az Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi, igy a megadott
személyes adatok valédisdgdért, pontossdgdért az azt megadd személy felel. Az adatkezeld
felnivja az érintettek figyelmét, hogy az dltaluk megadott személyes adatok
naprakészségében segitsék az adatfeldolgozét, jelezzék az adatok esetleges
megvdaltozdsat.

1.Az adatkezelés alapjaul szolgdld jogszabdlyok
Az adatkezeld online felUletein folyd adatkezelésekre az aldbbijogszabdlyok vonatkoznak:
- az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. dprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramidsdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyelv
hatdlyon kivil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet) (a fovabbiakban: GDPR
az aldbbi linken keresztUl elérnetd a jogszabdly hatdlyos szdvege:
- hitps://eur-lex.europa.eu/legal-
content/HU/TXT/HTML/2uri=CELEX:32016R0679&from=HU

- azinformdcids dnrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol szold 2011. évi CXIl.
torvény (a tovdbbiakban: Infotv. (az aldbbi linken keresztUl elérhetd a jogszabdly
hatdlyos szbvege: http://net.jogtar.nu/jr/gen/hjegy doc.cgi2docid=A1100112.TV

- 2001. évi CVII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
informdciods tarsadalommal 6sszefiggd szolgditatdsok egyes kérdéseirdl a
tovdbbiakban Ekertv. (az aldbbi linken keresztUl elérhetd a jogszabdly hatdlyos
szbvege:https://net.jogtar.nu/jogszabaly¢edocid=A0100108.TV
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2.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati
lehetdségeinek részletes ismertetése

2.1. Az atlathato tgjékoztatashoz vald jog

Az adatkezeld jelen dokumentummal tesz eleget az adatkezelbre, az adatvédelmi
tisztviselére, az adatkezelés céljdra és jogalapjdra, idétartamdra, az adatok forrdsdra, az
érintetti jogokra, és a jogorvoslatokra vonatkozd tdjékoztatdsi kdtelezettségének. Az érintett
kérésére szobeli tajékoztatd is adhato, feltéve, hogy igazolja személyazonossdgat.

2.2. Az érintett hozzaférési joga

Az érintett kérelmezheti az adatkezeldtdl a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, beleértve az adatkezelés targydt képezd személyes adatok mdsolatdt. Az
érintett jogosult arra, hogy az adatkezelbtdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdacidkhoz hozzdférést
kapjon:

1. az adatkezelés célja,

2. az érintett személyes adatok kategdridi,

3. azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kdzdlték vagy kdzdini fogjdk, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket,

4. adott esetben a személyes adatok tdroldsdnak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatdrozdasdnak szempontjai,

5. az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdél a rd vonatkozd személyes

adatok helyesbitését, torlését vagy korldtozdsdat, és tiltakozhat az ilyen személyes

adatok kezelése ellen,

a felUgyeleti hatdésdghoz cimzett panasz benyujtdsdnak joga,

7. ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtétték, a forrdsukra vonatkozd minden elérnetd
informdcio,

8. az automatizdlt déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé érthetd informdcidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kévetkezményekkel jar.

o

2.3. A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
helyesbitse a r& vonatkozd pontatian személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan térténd- kiegészitését.

2.4. A torléshez vald jog — ,,az elfeledtetéshez vald jog”
A személyes adatot tordlni kell, ha

1. az adatkezelés célja megszint,

2. az érintett visszavonta a hozzdjaruldsat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja,

3. az adatkezelés jogos érdeken alapul vagy kdézérdekU, vagy az adatkezelbre rundzott
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
szUkséges, és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen,

az adatkezelés jogellenes,

a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitésehez toroini kell,

o~




6. az adatok torlésére kdzvetlenUl gyermekeknek kindlt, informdacids tarsadalommal
0sszeflggd szolgdltatdsok vonatkozdsdban kerdlt sor.

Az Adatkezeld nem koteles tordini az adatokat az érintett kérelmére, ha valamelyik aldbb
felsorolt kivétel alkalmazandd. Nem tordlhetdek az érintettre vonatkozd személyes adatok,
ha az adatkezelés szUkséges

1. a véleménynyilvdanitds szabadsdgdhoz és a tdjekozdéddshoz vald jog gyakorldsa

céligbdl,

2. az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy nemzeti jog szerinti kdtelezettség
teljesitése, illetve kodzérdekbdl vagy kdzhatalmi jogositvdny gyakorldsa keretében
végzett feladat végrehajtdsa céljabdl,

. Népegészségqugy terlletét érintd kdzérdek alapjdn,

. k6zérdek( archivdldas céljabdl, tudomdnyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez vald jog valdszinUsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést,

5. jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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2.5. Az adatkezelés korlatozdsdhoz vald jog
Az adatkezeld az érintett kérésére korldtozza az adatkezelést, ha

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagdt,

2. az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok toérlését,

3. adatkezel6nek mdar nincs szUksége a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat
jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

4. az adatkezelés jogos érdekeken alapul vagy kdzérdeklU/az adatkezelbre ruhdzott
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsdnak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz
szUkséges és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen.

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl, de legkésébb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hoénapon belll tdjékoztatja az érintettet a kérelem nyomdn hozott
intézkedésekrdl. SzUkseg esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamdat, ez a hatdridd tovdbbi két hdénappal meghosszabbithatd. A hatdridd
meghosszabbitdsardl az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével egy hdnapon
belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton adta be a kérelmét, a valaszt
is elektronikus Uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt mdasként kéri.

2.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korldtozdsdhoz kapcsolddod értesitési kdtelezettség

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, térlésrél vagy adatkezelés
korladtozdsdrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezeld tdjékoztatja a cimzettekrdl.

2.7. Az adathordozhatésdghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, dltala egy adatkezeld rendelkezésére
bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt, géppel olvashatd
formdtumban megkapja, tovdbbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik
adatkezelbdnek tovdbbitsa anélkll, hogy ezt akaddlyoznd az az adatkezel§, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az adatkezelés hozzdjdruldson vagy
szerz6désen alapul és az adatkezelés automatizdlt mdédon mikodik.




Az adatok hordozhatdsdgdhoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatéd — kérje a személyes adatok adatkezeldk kdzotti kdzvetlen
tovabbitasdt. E jog gyakorlasa nem sértheti az elfeledtetéshez vald jogot.

2.8. A ftiltakozdashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen, vagy ha az adatkezelés
kozérdekU vagy az adatkezelbre rundzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsénak keretében
végzett feladat vegrehajtdsdhoz szikséges, ideértve az emlitett jogalapokon alapuld
profilalkotdst is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovdbb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl
jogos okok indokoljdk, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsdgdval szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy vedelméhez kapcsoldodnak.

2.9. Automatizdlt dontéshozatal esetén az érintettet megilletd jog

Az érintett jogosult arra, hogy ne terijedjen ki rd az olyan, kizdrdlag automatizdilt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotdst is — alapuld déntés hatdlya, amely rd nézve
joghatdssal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentds mértékloen érintené. Ez arendelkezés nem
alkalmazhato a kévetkezd esetekben:

1. az érintett és az adatkezeld kdzotti szerzddés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szUkséges,

2. meghozataldt az adatkezelére alkalmazandd olyan unids vagy tagdliami jog teszi
lehetdvé, amely az érintett jogainak és szabadsdgdnak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgdld megfeleld intézkedéseket is megdllapit, vagy,

3. az érintett kifejezett hozzajdruldsan alapul.

Az adatkezeld koteles biztositani az érintettnek legaldbb azt a jogdt, hogy az adatkezeld
részérél emberi beavatkozdst kérjen, dllaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogdst
nyUjtson be.

A kérelem teljesitése érdekében az adatkezeld kdteles meggydzadni arrdl, hogy valdban
arra jogosult személy kivanja az érintetti jogait érvényesiteni. Ehhez- indokolt esetben- arra is
szUkség lehet, hogy az érintett személyesen megjelenjen az adatkezeld székhelyén
személyazonositas céljgbal.

3. Jogorvoslat igénybevétele — vagylagosan rendelkezésre dllo lehetdségek

3.1. Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatosagndl kezdeméenyezhetd
vizsgdlat

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatdsagndl (a tovdbbiakban Hatdsdg)
bejelentéssel bdrki vizsgdlatot kezdeményezhet arra hivatkozdssal, hogy a személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be, vagy annak kdzvetlen veszélye
fenndll. Amennyiben az érintett az adatkezeld meghozott déntésével nem ért egyet, az
adatkezeld esetleges jogsértése ellen panasszal élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdcidszabadsdg Hatdsagndl.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag

1125 Budapest, Sziladgyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36-1-391-1400

Fox: +36-1-391-1410




E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

3.3. Biroésdgi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésdghoz fordulhat. A pert az
adatkezelbvel vagy az adatfeldolgozéval szemben az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd
tevékenysegi helye szerinti tagdllam birdsaga elétt kell meginditani. Az eljdrds megindithatd
az érintett szokdsos tartdézkoddsi helye szerinti tagdllam birdsdga eldtt is, kivéve, ha az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd valamely tagdllamnak a kézhatalmi jogkdrében eljard
kdézhatalmi szerve. Magyarorszdgon a pert az érintett vdlasztasa szerint, az érintett lakohelye
vagy tartézkoddsi helye szerinti térvényszék eldtt is megindithatja. Az érintett a perben
kdrtéritést/sérelemdijat kbvetelhet az adatkezelbtdl:

a) ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével masnak kdart okoz, kdteles azt megtériteni,

b) ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kdvetelményeinek megszegésével megsérti az érintett személyiségi jogdt, az érintett
sérelemdijat kdvetelhet az adatkezelbtél.

4.Az Ondlld adatkezelések

Kézbsségi oldalon vald adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a Facebook-on és a hozzd kapcsolodd
Instagram kozosségi oldalon az Ggyfelekkel torténd
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett dnkéntes hozzajarulasa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

Az érintettek személyek kategoriai:

Azok a természetes személyek, akik az adatkezel§ kdzosségi
oldalait kovetik

A személyes adatok tipusa:

Az adatkezel6 a latogatok és a tartalmait megosztd személyek
altal a kozosségi oldalon kozzétett adatokat nem kezeli. Az
adatkezel§ a kovetdi nevét kezeli, minden mas a koveték altal
megosztott személyes adatokra a kdzosségi oldal adatkezelési
szabdlyzatanak rendelkezései alkalmazandok.

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

Az adatkezel§ az adatokat az érintett
adattorléssel kapcsolatos kéréséig (tiltakozasdig) kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon

Az adatkezelés elmaraddsanak kdvetkezménye:

- az érintett nem tud az adatkezel§ Gzleti oldalan
hozzaszoélast irni

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattérolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

NAIH azonosité szam:

nincs

Férum /Chat/Messenger oldalon val6 adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizarolag az érintettek egymas kozotti
beszélgetésének bonyolitdsa.

Az adatkezelés jogalapja:

az érintett Onkéntes hozzajaruldsa

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

Az érintettek személyek kategoriai:

Azok a természetes személyek, akik az adatkezel6 forum
oldalait kovetik

A személyes adatok tipusa:

nicknév, felhasznalénév, fénykép, nem, kor, email cim, egyéb az
érintett altal dnkéntesen megosztott informacio

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

Az adatkezel6 az adatokat az érintett adattorléssel kapcsolatos
kéréséig (tiltakozasaig) kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kévetkezménye:

- nincs




A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

NAIH azonosité szam:

Nincs

Pontgy(jté nyereményjatékkal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az nyereményjatékban résztvevd természetes személyeknek
kedvezmény nyUjtasa, a jaték bonyolitdsa soran a résztvevék
nyilvantartasa és megkulonboztetése.

Az adatkezelés jogalapja:

A természetes személy résztvevék onkéntes, tajékozott és
tevéleges hozzéjarulasa.

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

Az érintett személyek kategoriai:

Azok a természetes személy vasarldink, akik a
nyereményjatékban részt kivannak venni.

A személyes adatok tipusa:

név, lakcim vagy postacim, email cim, telefonszam

Az adatok forrasa:

Kozvetlenll az érintettektdl.

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

A hozzajarulas visszavonasaig, de maximum a
nyereményjatékbodl eredd jogi igények eléviléséig.

Az adatkezelés technikai jellege:

Elektronikus mdédon és papir alapon.

Az adatkezelés elmaraddsanak kdvetkezménye:

Az érintett nem vehet részt a nyereményjatékban.

Az adatok cimzettjeinek kategoriai:

A nyereményjaték jogi megfelel6ségét biztosito kozjegyz6.

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Nem. Felhében torténd adattéarolas torténik.

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

NAIH azonosité szam:

nincs

Hirlevéllel (DM és eDM) kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag a felhasznaldkkal torténd
kapcsolattartas megkdnnyitése, adott esetben bizonyos
szolgaltatasok személyre szabott nyujtasa, Uj és akcios
termékek ismertetése

Az adatkezelés jogalapja:

- az érintett hozzajaruldsa
- adatkezel6 jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pontjai

Az érintettek személyek kategoriai:

Az adatkezel6nek hirlevet igényl§ Ggyfelei

A személyes adatok tipusai:

- név, kézbesitési cim, e-mail cim

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

Az érintett hirlevélrdl leiratkozasaig, vagy a torlési kérelem
beérkezéséig.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és nyomtatott alapon

Az hozzajarulds elmaradasanak kovetkezménye:

A hirlevél kildése nem lehetséges.

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

hirlevél kild& adatkezeld, posta

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténé
adattérolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

NAIH azonositd szam.

nincs

Szerz@dési ajanlatkéréssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a leendd Ugyfelekkel torténé szerz&dés
megkotésének el6készitése.

Az adatkezelés jogalapja:

szerz6dés létrejotte

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)

Az érintettek kore:

az adatkezel6nek szerzédési ajanlatot benyujto, vagy az
adatkezel6tél szerz6dési ajanlatot kérd leendd természetes
személy Ugyfelek.

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- név, cim, e-mail cim és telefonszam

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének idGtartama:

Az adatkezel6 az adatokat a szerz&déses ajanlati kotottség végéig.




Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

a szerzGdéssel kapcsolatos szavatossagi kotelezettségek teljesitése

Az adatkezelés jogalapja:

jogi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és 1997. CLV. torvény 17/A.§ (7)
bekezdés

Az érintett személyek kategoriai:

azok a természetes személyek, akik az adatkezel6vel szerzédéses
kapcsolatot |étesitettek.

A személyes adatok tipusa:

Panasz Gzenet targya, Panasz Uzenet tartalma, Panaszt felado e-
mail cime, Panaszt feladd neve, Panasz rogzités napja, Panasz
beérkezés napja, Valasz Gzenet targya és tartalma,
Panaszjegyz&konyv

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

Az adatkezeld a panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati
példanyat ot évig koteles megdrizni és azt az ellenérz6 hatdsagnak
bemutatni.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

illetékes kormanyhivatal

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Szerz@dések teljesitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az adatkezeld természetes személy Ugyfelek, vevdk személyes
adatait kezeli a szerz6déses jogviszonnyal kapcsolatban. A
személyes adatok kezelésérdl az érintette tajékoztatni kell. Ezért az
adatkezelés célja:
- a jogszabdly dltal el&irt fogyasztoi tajékoztatds
megtorténtének a bizonyitasa,
- a szerz8dés megkotésének a bizonyitasa,
- a szerz8dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa,
maodositasa, teljesités
- a tejesités figyelemmel kisérlése, az abbdl szarmazo dijak
szamlazasa,
- a szerz6désbdl eredd kovetelések jogi érvényesitése,
- és a szerz6déses kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:

szerz6dés teljesitéséhez sziikséges és az adatkezel§ jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és f) pontjai

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel§ természetes személy tgyfelei, vevdi, szallitoi

A személyes adatok tipusa:

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, addszam, bankszamlaszam,
munkakor, alairas

Az adatok forrésa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldsanak id6tartama:

a szerz8dés megszlinésétdl szamitott 5 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon és papir alapon

Az adatkezelés cimzettjeinek kategoriai:

konyvel§ adatfeldolgozé.

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegolddsok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténé
adattérolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Ugyfelek kapcsolattartassal 6sszefiiggd adatkezelése:

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizarolag az Ggyfelekkel torténd
kapcsolattartas megkonnyitése, adott esetben bizonyos
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szolgaltatasok személyre szabott nyujtasa, Uj és akcids termékek
ismertetése.

Az adatkezelés jogalapja:

jogos érdek

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)

Az érintettek kore:

az adatkezel6 weboldalain regisztrald Ggyfelek
az adatkezel Gzleti partnereinek kapcsolattartoi
az adatkezel$ természetes személy lgyfelei

Az érintettekre vonatkozd adatok:

- név, cim, e-mail cim és telefonszam

Az adatok forrasa:

kozvetlenll az érintettdl

Az adatok kezelésének id6tartama:

Az adatkezeld az adatokat az tgyféllel fennall6 Uzleti kapcsolat
fennallasaig kezeli.

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus modon és papir alapon

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozé hasznalata (felhében torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Honlapon a cookie-kal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja kizardlag az adatkezel§ és tgyfeleinek
biztonsaganak megérzése

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezel6 és harmadik személyek jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel6 honlapjat igénybe vevé természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

- a szamitoégép internetprotokoll-cime (IP-cime),

a hozzaférés adatai,

a HTTP valaszkdd,

a weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

a latogatas alatt forgalmazott bajtok mennyisége,
a latogatas id6pontja és hossza,

a megtekintett oldalak adatai

elsé bejelentkezés id6pontja

bejelentkezések szama.

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, taroldasanak id6tartama:

munkamenet végétél, max.2 év

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kdvetkezménye:

a honlapok biztonsagdnak sérilékenysége

Az adatok cimzettjeinek kategoriai:

hatdsdg megkeresés alapjan, vagyonvédelmi adatfeldolgozo.

A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozd hasznélata (felhGben torténd
adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Fotdzassal és video felvétel készitésével kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a rendezvények dokumentaldsa és a lakossag
tdjékoztatasa

Az adatkezelés jogalapja:

a rendezvények dokumentalasa jogi kotelezettség
az adatkezel6 és harmadik személyek jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel§ székhelyére, telephelyére és rendezvényeire belépd
természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

természetes személyek képmasa- és vided felvételei

Az adatok forrésa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

az adatokat 8 évig taroljuk, az érintett tiltakozasa esetén a felvétel

torlését azonnal végrehajtjuk, amennyiben a torlés nem okoz mas

természetes személynek nagyobb mértékd jogsérelmet és nem irja
el6 meg8rzését jogszabaly

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaradasanak kévetkezménye:

nem készllhet foté a rendezvényeken, a SZSZSZK nem tudja
dokumentadlni a tevékenységét

Az adatok cimzettjeinek kategoriai:

vagyonvédelmi adatfeldolgozo, illetékes hatésagok
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A személyes adatok védelmét szolgdld miszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovébbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivuli adatfeldolgozd hasznélata (felhében torténé adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

Gyermekek adatait érint-e?

Igen.

Fotdzassal és vided felvétel nyilvdnossagra hozataldval kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja:

Az Adatkezelés célja a rendezvények dokumentaldsa és a lakossag
tajékoztatasa az adatkezel§
https://www.facebook.com/esztersminkhu-
211274018927275/oldalan

Az adatkezelés jogalapja:

az adatkezel§ és harmadik személyek jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapjanak megnevezése:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja

Az érintett személyek kategoriai:

Az adatkezel6 székhelyére, telephelyére és rendezvényeire belépd
természetes személyek

A személyes adatok tipusa:

természetes személyek képmasa- és video felvételei

Az adatok forrasa:

kozvetlenil az érintettdl

Az adatok kezelésének, tarolasanak id6tartama:

az adatokat 8 évig taroljuk, az érintett tiltakozasa esetén a felvétel
torlését azonnal végrehajtjuk, amennyiben a torlés nem okoz mas
természetes személynek nagyobb mértéki jogsérelmet

Az adatkezelés technikai jellege:

elektronikus médon

Az adatkezelés elmaraddsanak kdvetkezménye:

nem kerllhet nyilvanossagra fotd a rendezvényrdl, a SZSZSZK nem
tudja dokumentalni a tevékenységét

Az adatok cimzettjeinek kategoriai:

vagyonvédelmi adatfeldolgozo, illetékes hatdsagok

A személyes adatok védelmét szolgald mUszaki és szervezeti
biztonsagi intézkedések:

IT-rendszermegoldasok rendszeres frissitése; zart szekrény.

Tovabbitjak-e az adatokat az EU-n Kivilre

Eu-n kivili adatfeldolgozo hasznélata (felhGben torténd adattarolas)

Kulonleges adatokat érint-e az adatkezelés? (9-10. cikk)

Nem.

om/esztersminkhu-
211274018927275/0olda
| kovetGinek,
kedvel&inek Facebook
profil és nyilvdnos
adatai, a
bejegyzéskedvelés
ténye

Quay
Dublin 2, Ireland
Addszam. VAT Reg. No. IE9692928F

Gyermekek adatait érint-e? Igen.
5.Adattovabbitasok/partnerek
Tovabbitott adatok Cimzett megnevezése Cimzett kategéridi és a kategdria okai
A Neve: Facebook Ireland Limited Az adatkezel6 kozosségi média oldalanak szolgaltatdja
https://www.facebook.c | Székhely: Hannover Reach, 5-7 Hannover adatvédelmi tajékoztatdja:

https://www.facebook.com/privacy/explanation

Az adatkezel§
levelezésének tartalmai

Elektronikus levelezési rendszer
Név: Google LLC (“Google”)
székhelye: 1600 Amphitheatre
Parkway, Mountain View, CA
94043, Amerikai Egyesiilt Allamok

Adatfeldolgozé/ a megrendelSlap és a letoltési
felh@szolgaltatas (elérési link) biztositasa adatvédelmi
tajékoztatdja:

https://policies.google.com/?hl=hu

6. Cookie-k adatkezelése a honlapon
Az adatkezelé a honlap mUkdédtetése sordn cookie-kat haszndl. A cookie egy betlUket és
szamokat tartalmazd adatsor, amit a honlap a haszndld béngészdjének kild meg azzal a
céllal, hogy a honlap biztonsadgdt megvédje, statisztikai elemzéseket készitsen vagy
megkdnnyitse a honlap haszndlatdt.

e aszamitégép internetprotokoll-cime (IP-cime),
e 3 hozzaférés adatai,

e 3 HTTP valaszkdd,

e a3 weboldal adatai ahonnan a lekérés tortént,

e  aladtogatds alatt forgalmazott bajtok mennyisége,
e  aldtogatds id6pontja és hossza,

e amegtekintett oldalak adatai
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https://www.facebook.com/esztersminkhu-211274018927275/
https://www.facebook.com/esztersminkhu-211274018927275/
https://www.facebook.com/esztersminkhu-211274018927275/
https://www.facebook.com/esztersminkhu-211274018927275/
https://www.facebook.com/esztersminkhu-211274018927275/
https://policies.google.com/?hl=hu

e els6 bejelentkezés id6pontja
e  bejelentkezések szama.

Cookie
azonosftéja

Szolgaltatd neve

Cookie
tipusa

Alkalmazas célja

Alkalmazas id6tartama

uuib

esztersmink.hu

HTTP

A Tarhelyszolgaltaté altal elhelyezett, a szolgaltatas
biztonsaga miatt szlkséges egyedi azonositot
tartalmazd cookie. Az Adatkezel§ nem fér hozza az
ez alapjan tarolt adatokhoz

a munkamenet végéig

_utm.gif

esztersmink.hu

Pixel

(Google Analytics (analysis.js) cookie, latogatdk
bongész6jének  Google  Analytics-et  haszndlo
oldalakon keresztlli kbvetésére, mas bongészéstdl
valé megkilonboztetésre. Az Adatkezel az ezen
képpont alapjan kezelt adathoz nem fér hozza, csak
a Weboldal hasznalati statisztikai elemzési fellleten,
ahol az adatok csak aggregat modon, személyhez
nem kothetd kategdriak szerint jelenithet8ek meg

munkamenet végéig

_utma

esztersmink.hu

HTTP

A latogatd munkamenetének azonositasara, és az
azonos munkameneten beldl végzett
tevékenységének  csoportositdsara.  Weboldal
hasznalati statisztikai elemzési fellleten, ahol az
adatok csak aggregat moddon, személyhez nem
kothet kategdriak szerint jelenithet6ek meg

2 év

_utmb

esztersmink.hu

HTTP

A latogatd munkamenetének azonositasara, és az
azonos munkameneten beldl végzett
tevékenységének  csoportositdsara.  Weboldal
hasznalati statisztikai elemzési feltleten, ahol az
adatok csak aggregat modon, személyhez nem
kothet kategdriak szerint jelenithetéek meg

1 nap

_utmc

esztersmink.hu

HTTP

A latogatd munkamenetének azonositdsara, és az
azonos munkameneten beldl végzett
tevékenységének  csoportositasara.  Weboldal
hasznalati statisztikai elemzési feltleten, ahol az
adatok csak aggregdt modon, személyhez nem
kothet6 kategdriak szerint jelenithetek meg

munkamenet végéig

_utmt

esztersmink.hu

HTTP

A latogatd munkamenetének azonositdsara, és az
azonos munkameneten beltl végzett
tevékenységének  csoportositasara.  Weboldal
hasznalati statisztikai elemzési fellleten, ahol az
adatok csak aggregat moddon, személyhez nem
kothet kategdriak szerint jelenithetek meg

1 nap

_utmz

esztersmink.hu

HTTP

A latogatd munkamenetének azonositdsara, és az
azonos munkameneten belul végzett
tevékenységének  csoportositdsara.  Weboldal
hasznalati statisztikai elemzési fellleten, ahol az
adatok csak aggregdt modon, személyhez nem
kothetd kategoriak szerint jelenithetek meg

6 honap

7.Adatbiztonsdg

Az adatkezeldé gondoskodik az adatok biztonsagdrdl, megteszi azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljdrdsi szabdlyokat, amelyek az irdnyadd
jogszabdlyok, adat- és fitokvédelmi szabdlyok érvényre juttatdsdhoz szikségesek. Az
Adatkezeld az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzdférés,
megvdltoztatds, tovabbitds, nyilvédnossdgra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisUlés és sérlles, tovabbd az alkalmazott technika megvdltozdsabdl

fakadd hozzaférhetetlenné valds ellen.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomdany és technoldgia dlldsa és a megvaldsitds
koltségei, tovdbbd az adatkezelés jellege, hatdkdre, kdérllményei és céljai, valamint a
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természetes személyek jogaira és szabadsdagaira jelentett, valtozd valdszinlségl és
sUlyossagu kockdzat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockdzat mértekének megfeleld szintd
adatbiztonsdgot garantdlja. Az adatkezeld a fentiek keretében:

1. e gondoskodik a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl,
ezen belll a szoftver €s hardver eszkdzdk vedelmeérdl, illetve a fizikai vedelemrdl
(hozzdférés védelem, hdldzati védelem);

2. e megteszi az adatdllomdanyok helyredllitGsanak lehetdségét biztositd
intézkedéseket, gondoskodik a rendszeres biztonsagi mentésrdl;

3. eintézkedik a virusvédelemrdl.

8.Eljdrasunk adatvédelmiincidens esetén

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockdazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmiincidensrdl.

Az érintett részére adott tdjékoztatdsban vildgosan és kdzérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoIni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovdabbi
tajékoztatdst nyuljté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinUsithetd kdvetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 dltal az adatvédelmi incidens orvosldsara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hdatrdnyos
kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesul:

1. az adatkezelb megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre,
és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens dltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példdaul a
titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz vald hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamdara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

2. az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovdbbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjdk, hogy az érintett jogaira és szabadsdgaira jelentett, magas
kockdzat a tovdbbiakban valdszinUsithetéen nem valdsul meg;

3. a tdjékoztatds ardnytalan erdfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilv@nosan kdzzétett informdcidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositjia az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatdasat.

Ha az adatkezeld még nem értesitette az érintettet az adatvédelmiincidensrdl, a fellgyeleti
hatésdg, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockdzattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatasat.

9.Automatizalt dontéshozatal és profilozds

Az adatkezeld sem automatizalt déntéshozatalt, sem profilozdst nem végez Ugyfeleivel,
partnereivel kapcsolatban. Az Ugyfél-elégedettség felmérése sordn birtokdba jutott
adatokat kizardlag statisztikai és Uzletpolitikai déntések megalapozdsara, anonimizalt
formdban jogos érdek alapjdn kezeli.
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10.Tovdbbi informdcidk és formalevelek az érintett jogainak gyakorldsdhoz

Az érintettek személyes adataikhoz fGz6dé jogaikrdl bévebb tdjékoztatdt taldinak magyar
nyelven az aldbb oldalakon:
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/reform/rights-citizens hu
http://naih.hu/files/GDPR_TXT HU.pdf

Formalevelek az érintettek személyes adataikhoz f0z6dd jogaikkal vald kérelmeihez
elérhetéek a NAIH honlapjdan:

http://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html

Hatdlyos, 2019. 06. 12.
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